UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Pjc lap - Tu do - Hanh phtc
sé: 89 /OD-TTT Khanh Hoa, ngay 17 thang’ nam 2020
QUYET PINH

Cong bé Muc tiéu chat lwgng nim 2020 cia Thanh tra tinh Khanh Hoa

CHANH THANH TRA TINH KHANH HOA

Can cir Quyét dinh sé 1439/0D-UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 cia Uy
ban nhan dan tinh Khdnh Hoa ban hanh Dé &n Chuyén doi ap dung Hé théng
quan Iy chdt lirong theo Tiéu chudn quac gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat déng
Ciia cdc co quan, t6 chic thuge hé thong hanh chinh nha nuée trén dia ban tinh
Khanh Hoa;

Can cir Quyét dinh so 691/0P-UBND ngay 24 thang 3 nam 2015 cia Uy
ban nhan dan tinh Khanh Hoa vé viéc kién toan chizc nang, nhiém vu, quyén
han va co cdu té chic cia Thanh tra tinh Khanh Hoa;

Can cir Quyét dinh so 2678/QP-UBND ngay 11 thang 9 nam 2018 cua Uy
ban nhan dan tinh Khanh Hoa vé viéc sap nhdp cac phong thugc Thanh tra tinh;
Theo yéu c4u tai Muc 6.2 cia tiéu chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 va
dé nghi ciia Thu ky ISO.

QUYET PINH:

Piéu 1. Théng qua viéc &p dung, duy tri cai tién thuong xuyén Hé thong
quan ly chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015, Thanh tra tinh
dam bao thuc hién cac muc tiéu sau:

1. Cong tac thanh tra:

Thuc hién 100% cudc thanh tra hanh chinh trong Ké hoach thanh tra nim
2020 da dugc UBND tinh phé duyét.

2. Cong téc tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo:

- Thuc hién tiép cong dan dung quy dinh caa phap luat, than thién, dat hai
long cta co quan, to chuc.

- Xt Iy don dtng quy dinh vé noi dung, tham quyén, thoi han.
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- Thu 1y tham muu UBND tinh giai quyét va giai quyét theo tham quyén
cta Thanh tra tinh vu viéc khiéu nai hoic t6 céo dtng thdi han, noi dung, trinh
tu, thu tuc.

3. Cong tac phong, chong tham nhiing;

Hoan thanh 100% nhiém vu ctia Thanh tra tinh vé phong, chong tham nhiing
theo Ké hoach nam 2020 da dugc UBND tinh phé duyét.

4. Chuyén doi Hé thdng quan ly chat luong tir TCVN 1SO 9001:2008 sang
TCVN ISO 9001:2015 va cong bd pht hop tiéu chuan vao Quy IV nim 2020.

Piéu 2. Chanh Vin phong va Truong cac phong thugc Thanh tra tinh c6
trach nhiém: 1ap b&o céo tién do va két qua thuc hién muc tiéu chat luong cua cac
phong guii thu ky ISO dé tong hop béo céo chung, thoi gian bao céo vao thang 12
nam 2020 hoic theo yéu cau caa Pai dién 13nh dao.

Picu 3. Chanh Vin phong, Truang cac phong, cong chirc va ngudi lao dong
thudc Thanh tra tinh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhgn:(VBDT)
- Nhu biéu 3;
- S§ KH&CN;
- Luu: VT, Hb so ISO.

Lé H&u Tri
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